
UPOZORNĚNÍ 

Zboží odesílané k reklamaci nebo vrácení musí být řádně zabaleno s dokladem o koupi, pokud tento chybí, prosím 
tuto skutečnost napsat do "poznámky" 

V případě reklamace (zboží neodpovídá popisu nebo je poškozeno) Vám bude nové zboží odesláno na naše náklady, 
ale pokud se jedná o výměnu na jiný model nebo velikost hradí poštovné zákazník. 

Vyplněný reklamační list, prosím vložit do balíčku s vráceným zbožím. 

Děkujeme za pochopení a prosíme o strpení. 

REKLAMAČNÍ LIST 

Prodejce 
Olza Logistic - Hydrolider

Lípová 1986, 
737 01 Český Těšín, 

Kupující 

Datum objednání 

Číslo objednávky 

Datum dodání 

Název zboží (označení) 

Důvod výměny/reklamace 

☐ Zboží se neshoduje s jeho popisem.
☐ Nevyhovuje mi kvalita výrobku
☐ Nevyhovují mi parametry výrobku.
☐ Jiné. ...................................................... 
.................................................................... 
.................................................................... 

Poznámka 

NEPŘIJÍMÁME BALÍKY "NA DOBÍRKU" 

Balík, prosím, odešlete na adresu: 

Olza Logistic - Hydrolider

Lípová 1986, 

737 01 Český Těšín, 

Czechy

 Infolinka: +420 77 44 11 467 




